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Certifikace paliativniho pfistupu v socidlnich sluzbach

Kritéria pro pfihlaseni do systému hodnoceni
e rozliSujeme 2 stupné certifikace:
1. zakladni
2. rozsifeny
e pro prihlaseni do zakladniho stupné certifikace:
v" doloZené systematické vzdélavani v paliativni péci alespori u 50 % zaméstnancd
e pfi prihlaseni do rozsifeného stupné certifikace:
v" doloZené systematické vzdélavani v paliativni péci alespori u 50 % zaméstnancd
v" prokazatelna zkuenost s klientem, kterému byla indikovana paliativni péce

v' v pfipadé klienta sindikovanou paliativni pééi musi byt zajisténa 24hodinova
pritomnost zdravotni sestry v zafizeni

Prehled hodnocenych oblasti, perspektiv a subperspektiv:

1  Koncepce paliativni péce

1.1  Existence koncepce

1.2  Otevrena komunikace paliativni péce

1.3  Kontrola dodrzovani paliativnich postupt

1.4  Materidlné-technické zabezpeceni pro poskytovani paliativni péce

2 Zjistovani potieb klienta
2.1 Sledovani a vyhodnocovani aktudlniho stavu klienta

3 Individudlni pfistup a péce

3.1 Respekt ke klientovi v paliativni péci a jeho zapojeni do organizace dne

3.2 Péce, oSetfovani a doprovazeni klienta jsou s klienty, a v pfipadé jejich souhlasu i s blizkymi
osobami, pravidelné planovany, vyhodnocovany, pfizplsobovany a dokumentovany

4  Pravaklienta

4.1 Pravo na dlstojné zachazeni a podpora autonomie

4.2 Drive vyslovené prani a predbézna prohlaseni klienta
4.3  Zapojeni rodiny a blizkych do rozhodovani o péci

4.4  Postupy pro feseni slozitych rozhodnuti v paliativni péci
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Lékaiské zajisténi
Dostupnost lékafského rozhodovani
Zapojeni lékare do péce
Predvidavé jednani

Koordinace péce, spoluprace a komunikace
Koordinace péce
Spoluprace s dalSimi institucemi
Komunikace v tymu
Jednani v pfipadé krizovych, resp. mimoradnych situaci

Podpora pracovnikt
Podpora tymu
Dobrovolnici

Spoluprace a zapojeni blizkych osob
Zapojeni blizkych osob do péce a jejich podpora
Prava blizkych osob

Kultura rozlouceni
Osobni prani klienta
Rozlouéeni
Dustojné zachazeni se zemrelym
Podpora blizkych osob béhem truchleni
Ritudly

Vzdélavani v paliativni péc€i — vstupni kritérium a zaroven lze za dal$i vzdélavani pfiznat
bonusové body




